
 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD  

CAMPAÑA “MOBIL TE LLEVA A ESPAÑA A VER LA CARRERA MÁS VELOZ” 

 

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales (“Ley de Protección de 

Datos Personales”) y su reglamento, TERPEL COMERCIAL DEL PERU S.R.L., identificada con RUC N° 

20259880603, con domicilio en Avenida Jorge Basadre Grohmann N° 347 INT. 1005 (Edificio Patio Centric) distrito de 

San Isidro, provincia y departamento de Lima (en adelante, “TERPEL”), desea poner en conocimiento de los 

participantes de la campaña “Mobil te lleva a España a ver la carrera más veloz” (en adelante, la “PROMOCIÓN”) la 

política aplicable al tratamiento de los datos personales. 

 

1. ASPECTOS GENERALES 

 

Los Participantes de la campaña “Mobil te lleva a España a ver la carrera más veloz” comprenden que toda la 

información proporcionada a partir de la PROMOCIÓN, y que contengan datos personales, será tratada por TERPEL 

siguiendo los principios y disposiciones establecidos en la Ley de Protección de Datos Personales. 

 

Los datos personales de los Participantes serán almacenados en el banco de datos denominado “Clientes” de 

titularidad de TERPEL. Así, los datos personales proporcionados a través del sitio web https://ganaconmobil.com/ para 

participar en la PROMOCIÓN y que serán objeto de tratamiento, según sea el caso, son: nombre y apellidos, fecha de 

nacimiento, número de celular y/o teléfono, número de documento de identidad, número de pasaporte, ciudad, correos 

electrónicos, imagen y voz. 

 

Los Participantes declaran que toda la información proporcionada es verdadera, completa y exacta, y, asumen la 

responsabilidad sobre la veracidad, exactitud, integridad y vigencia de esta. 

 

Los datos personales identificados previamente, recopilados y solicitados en el marco de la ejecución de la 

PROMOCIÓN son obligatorios, ya que son necesarios para la preparación, celebración y ejecución de la 

PROMOCIÓN. En caso de que no sean facilitados todos los datos personales, no podrá participar en la mencionada 

promoción. 

 

2. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES 

 

Los datos personales son requeridos para la preparación, celebración y ejecución de la PROMOCIÓN. De manera 

específica, los datos personales serán tratados para:  

 

a) Registrarlo en el sitio web https://ganaconmobil.com/, a través del cual ingresará los códigos de los cupones 

para participar en la PROMOCIÓN. 

b) Identificar su participación dentro de la PROMOCIÓN. 

c) Corroborar su identidad y mayoría de edad, y así verificar los requisitos para su participación.  

d) Absolver sus consultas y/o dudas vinculadas a la presente PROMOCIÓN. Asimismo, resolver sus quejas y 

reclamos. 

e) Transparentar los resultados de la PROMOCIÓN. 

 

Trataremos sus datos personales de manera adecuada, confidencial y limitados al cumplimiento de las finalidades 

antes indicadas. 

 

A fin de cumplir con las finalidades antes descritas, TERPEL podrá valerse de encargados de tratamiento que se 

identifican en el siguiente cuadro, algunos de los cuales se encuentran situados fuera del Perú, por lo que se producirá 

una transferencia internacional (flujo transfronterizo) de sus datos personales: 

 

Encargado(s) Domicilio Finalidad del encargo 

FOCUS IT S.A.C. Perú 
Agencia de medios encargada 

de la Promoción 

GCP de Google Estados Unidos Servido de alojamiento Web 

https://ganaconmobil.com/
https://ganaconmobil.com/


 

 

 

Sus datos personales solo serán utilizados con propósitos limitados, según lo expuesto precedentemente. No serán 

compartidos con terceros, salvo medie su consentimiento expreso y/u obligación legal. En caso resulte esencial realizar 

alguna transferencia para la ejecución de la PROMOCIÓN, TERPEL se comunicará con el Participante para informarle 

previamente a fin de obtener su autorización para ello. 

 

3. EJERCICIOS DE DERECHOS 

 

Los Participantes, como titulares de sus datos personales, tienen el derecho de -entre otros- acceder a sus datos en 

posesión de TERPEL para conocer las características de su tratamiento, rectificarlos en caso de ser inexactos o 

incompletos; solicitar sean suprimidos o cancelados al considerarlos innecesarios para las finalidades previamente 

expuestas o bien oponerse a su tratamiento para fines específicos.  

 

En ese sentido, podrá enviar su solicitud de ejercicio de los derechos antes descritos en los términos que establece la 

Ley de Protección de Datos Personales por correo electrónico al buzón datospersonales.peru@terpel.com 

 

De considerar que no ha sido atendido en el ejercicio de sus derechos puede presentar una reclamación ante la 

Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales dirigiéndose a la mesa de partes del Ministerio de Justicia y 

Derechos Humanos: Calle Scipion Llona 350, Miraflores, Lima, Perú llenando el formulario publicado en el siguiente 

enlace: https://www.minjus.gob.pe/wp-content/uploads/2018/12/FORMULARIO-DE-PROCEDIMIENTO-

TRILATERAL-DE-TUTELA.pdf. 

 

4. PLAZO DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 

 

Los datos personales proporcionados serán conservados por un plazo máximo de 10 años después de culminada la 

PROMOCIÓN, conforme a las reglas de prescripción. 

 

5. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS PERSONALES 

 

TERPEL, en estricta aplicación del Principio de Seguridad en el tratamiento de datos personales, proporcionará de 

forma razonable las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los 

datos personales de los titulares evitando su adulteración, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. 

La obligación y responsabilidad de TERPEL se limita a disponer razonablemente de los medios adecuados para este 

fin.  

 

TERPEL exigirá a los proveedores de servicios que contrata, la adopción y cumplimiento de las medidas técnicas, 

humanas y administrativas adecuadas para la protección de los datos personales en relación con los cuales dichos 

proveedores actúen como encargados. 

 

Los datos personales suministrados por el proveedor en el marco de la PROMOCIÓN son tratados con total 

confidencialidad por parte de TERPEL y los colaboradores que intervienen en el tratamiento de los datos personales, 

bajo las condiciones que se indican en esta Política. 

mailto:datospersonales.peru@terpel.com
https://www.minjus.gob.pe/wp-content/uploads/2018/12/FORMULARIO-DE-PROCEDIMIENTO-TRILATERAL-DE-TUTELA.pdf
https://www.minjus.gob.pe/wp-content/uploads/2018/12/FORMULARIO-DE-PROCEDIMIENTO-TRILATERAL-DE-TUTELA.pdf

